SmART Ztelformullerung ’ fb

Institut fir Betriebsfihrung im Handwerk

Betrieb:

Geschaftsfeld:

Ziele sollten,,SMART “ sein:

n Spezifisch konkret, prazise und eindeutig formuliert
n Messbar quantitativ und qualitativ

n Attraktiv positiv formuliert, motivierend

n Realistisch das Ziel muss fiir mich erreichbar sein
Terminiert bis ...

In einem Satz:

© itb im DHI e. V., Karlsruhe
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